
 چك ليست ارزيابي مهارت هاي ارتباطي، عمومي و تخصصي گروه پرستاري مامايي 
 ، اورژانس، داخلي، جراحي، انكولوژي، روانپزشكي، اطفال ICU  ،CCU  ،NICUبخش هاي  

  

  خيلي زياد  زياد  متوسط   كم  خيلي كم  رزيابي بر اساس ميزان تسلط ا

  ٥  ٤  ٣  ٢  ١  نمره 
  

  نمره   ) Communications Skillsهاي ارتباطي (مهارت  حيطه  رديف 

   معرفي محترمانه خود به بيمار و همراه و تأييد هويت بيمار با لحن شايسته در بدو مواجهه.  معرفي و شروع ارتباط  1

   زدگي. سطح بيمار بدون شتاببرقراري ارتباط چشمي مناسب، زبان بدن آرام و گشاده، و حفظ وضعيت فيزيكي هم ارتباط غيركلامي  2

   هاي بيمار بدون قطع مكرر كلام و ارائه بازخورد كلامي/غيركلامي. ها و نگرانيشنيدن دقيق صحبت  گوش دادن فعال  3

   دهنده. بخش و تسليشناخت اضطراب، درد و احساسات بيمار و پاسخگويي با كلمات آرام همدلي و درك هيجاني 4

   توضيح اقدامات و داروها با زبان ساده، قابل فهم و بدون استفاده از اصطلاحات پيچيده پزشكي.  وضوح و سادگي كلام  5

   دعوت فعالانه از بيمار و همراه براي طرح سؤالات و مشاركت دادن آنان در فرايند مراقبت.  تشويق به پرسشگري  6

   ها توسط بيمار جهت اطمينان از فهم دقيق دستورات دارويي و مراقبتي. استفاده از روش بازگويي آموزش )Teach-backسنجش درك ( 7

   ها يا رفتارهاي چالشي بيمار.ها، دغدغهپاسخگويي صبورانه و توأم با متانت به درخواست  پاسخگويي به نيازها  8

   هاي باليني. رعايت كامل حريم خصوصي و رازداري در طول گفتگو و انجام مراقبت حفظ حريم و شأن بيمار 9

   بخشي محترمانه به ارتباط.هاي برقراري تماس/پيگيري و پايانهاي بعدي مراقبت، راهبيان گام بندي و پيگيري جمع 10

   ارتباطي   مهارت هاي  مجموع نمره در حيطه   
  

  نمره   ) Basic Clinical Skillsباليني (هاي عمومي مهارت   حيطه رديف 

   بي  ارزيابي(علائم حياتي، پايش سطح هوشياري، مديريت درد، معاينه باليني پايه، ارزيابي ريسك و ...)، تشخيص، برنامه ريزي، اجرا و ارزشيا فرآيند پرستاري  ١١

   راه حل ايمني بيمار و مهار فيزيكي و شيميايي  ٩مهارت در رعايت  ايمني بيمار ١٢

   رعايت اصول دارودهي، محاسبات دارويي و آگاهي از پروتكل داروهاي هشدار بالا و مشابه و فرآيند هموويژلانس دارودهي ايمن و هموويژلانس  ١٣

   كارگيري تكنيك آسپتيك در پروسيجرها و آگاهي از احتياطات و دفع صحيح پسماند) و بهWHOگانه بهداشت دست (هاي پنجرعايت موقعيت كنترل عفونت  ١٤

   ها و كاتترها. تراپي، تعويض پانسمان و مراقبت از درن )، اكسيژنNGTگيري، سونداژ، گاواژ (مهارت كافي در تزريقات، رگ پروسيجرهاي باليني پايه  ١٥

   و... ٣٥٠-٣٢٤-٢٤٧-٧٢٤-٥٥-٨٨-٩٩) و فراخوان تيم هاي عملياتي احيا،(كدBLS & ACLSموقع (تشخيص وخامت حال بيمار و اقدام به تشخيص وخامت و احيا  ١٦

   در تحويل شيفت و تعامل با تيم درمان(دستورات تلفني و...) .  ISBARانتقال صحيح و ساختاريافته اطلاعات باليني با ساختار استاندارد  ISBARدهي و  گزارش ١٧

   بندي داروها و علائم خطر متناسب با سطح درك بيمار و همراه. هاي مراقبتي، رژيم غذايي، زمانارائه آموزش  آموزش به بيمار  ١٨

   موقع و منطبق بر استانداردهاي قانوني/اخلاقي در كاردكس و پرونده باليني. نگارش دقيق، خوانا، به مستندسازي و ثبت پرونده  ١٩

   /و ...) ١٠٠/٦٦مشاركت در برنامه هاي مديريت بحران (پدافند غير عامل، اطفا حريق،  تخليه اضطراري، كدهاي بحران  مديريت بحران  ٢٠

   مهارت هاي عمومي مجموع نمره در حيطه     
  

  نمره   ، اورژانس، داخلي، جراحي، انكولوژي، روانپزشكي، اطفال ICU ،CCU ،NICUهاي تخصصي بخش هاي  مهارت   حيطه  رديف 

   ها و مراقبت در شرايط اورژانسيبيماري شايع بخش شامل علائم باليني، اصول مراقبت پرستاري مربوط به آن  ٥شناخت  بيماري هاي شايع  ٢١

 دارو و مقادير بحراني  ٢٢
   مهارت در شناخت و مراقبت از داروهاي اختصاصي و پركاربرد بخش، پايش اثرات درماني و عوارض دارويي و آگاهي از فرايند مقادير بحراني و 

  ها و گرافي هاي  بحرانيتشخيص آزمايش
 

   هاي مورد استفاده در بخش (مانيتور، پمپ انفوزيون، الكتروشوك و ساير تجهيزات تخصصي)مهارت در كاربري ايمن و صحيح تجهيزات و دستگاه كار با تجهيزات ٢٣

٢٤ 
مراقبت هاي قبل و بعد از 

 پروسيجرها 
   هاي لازم قبل، حين و بعد از اعمال جراحي و اقدامات تشخيصي و درماني اختصاصي بخش مهارت در ارائه مراقبت 

 ارزيابي سيستم عصبي ٢٥
ها و وضعيت رواني بيمار(دليريوم و ...) و مراقبت  ,...) و رفلكس GCS/FOUR/AVPUمهارت در ارزيابي سيستم عصبي شامل سطح هوشياري (

  هاي مرتبط با ارزيابي انجام شده 
 

 ارزيابي سيستم تنفسي ٢٦
تراپي، ساكشن، ارزيابي صداهاي تنفسي و اقدامات لازم در مديريت راه مهارت در ارزيابي سيستم تنفسي و مديريت راه هوايي شامل اكسيژن

  ، استفاده از آمبوبگ و ...)، مراقبت از چست تيوب، لوله تراشه، تراكئوستومي و بيمار تحت تهويه مكانيكي LMAهوايي(ايروي، 
 

 ارزيابي سيستم قلبي عروقي  ٢٧
هاي  هاي غيرطبيعي، شناسايي آريتميعروقي شامل مانيتورينگ قلبي و پايش هموديناميك، تشخيص ريتممهارت در ارزيابي سيستم قلبي

  CVPوچك  CV lineخطرناك و اقدامات اوليه مناسب و  مراقبت از شالدون، 
 

   مهارت در ارزيابي سيستم ادراري شامل تعبيه سوند ادراري و مراقبت از آن، تشخيص احتباس و اختلالات دفع ادرار و انجام اقدامات لازم ارزيابي سيستم ادراري  ٢٨

   TPNو مراقبت از  آن، گاواژ، ارزيابي تحمل تغذيه، وضعيت دفع و مراقبت  از دهان و  NGTمهارت در ارزيابي سيستم گوارشي شامل تعبيه  ارزيابي سيستم گوارشي و تغذيه ٢٩

٣٠ 
ارزيابي سيستم پوست و عضلاني  

 اسكلتي

اسكلتي شامل ارزيابي قدرت عضلاني، ادم،  زخم هاي فشاري، مراقبت از پوست و پيشگيري از مهارت در ارزيابي سيستم  پوست و عضلاني
  حركتي  و مراقبت از تراكشن و آتل و علايم سندرم كمپارتمانعوارض بي

 

   مجموع نمره در حيطه مهارت هاي تخصصي     ٦١


